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Wat antwoordt vdhGrafiek op de
vragenlijst van haar klant?

Eén antwoord op een leveranciersvragenlijst over cyberbeveiliging, gekoppeld aan
CyberFundamentals Basic

vdhGrafiek BV, Wilsele (9 medewerkers, één vestiging)
Opgesteld op 20 oktober 2026

VOORBEELDUITTREKSEL - vdhGrafiek BV en haar klant zijn fictief

24 vragen van de klant, 17 onderbouwd beantwoord. Voor 5 vragen is het bewijs er nog niet, voor
2 ontbreekt de maatregel zelf. EIk antwoord verwijst naar een maatregel van CyberFundamentals
(meestal Basic), zodat het dossier ook dient voor de volgende klant die dezelfde vragen in een
andere vorm stelt. Twee antwoorden staan in dit uittreksel.
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www.vdhome.be
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Inhoud van het volledige rapport

In het kort (in dit uittreksel)

1. Wat de klant vraagt en tegen wanneer

2. Antwoorden per vraag

2.4 Back-ups (in dit uittreksel)

2.7 Toegang op afstand (in dit uittreksel)

3. Wat er nog ontbreekt, in volgorde

Bijlage. Koppeling met CyberFundamentals Basic

00 ~NOT A WNNDN

Het volledige rapport telt 9 pagina’s. Dit uittreksel toont de samenvatting en twee bevindingen; de werkwijze, de volledige
lijsten en de bijlagen staan alleen in het rapport voor de klant.

Dit is een voorbeelduittreksel. vdhGrafiek BV, haar klant en de antwoorden zijn verzonnen. De
verwijzingen naar CyberFundamentals gaan over versie 2025 van het kader van het Centrum voor
Cybersecurity Belgié (CCB). Een dossier beschrijft wat er is; het is geen verklaring van conformiteit.

In het kort

De klant van vdhGrafiek, een ziekenhuis dat onder de NIS2-wet valt, stuurde een vragenlijst van 24
vragen voor de verlenging van het drukwerkcontract. Ik stelde de antwoorden op met de zaakvoerder en
de externe IT-partner (één gesprek van anderhalf uur). Hieronder twee antwoorden zoals ze in het dossier
staan.

Vraag 9: "Maakt u regelmatig back-ups en test u het terugzetten?"
Wie: IT-partner | Tijd: bewijs: 1 uur; test: een halve dag

Wat ik zag. Elke nacht gaat een back-up van de server naar een cloudopslag die niet vanaf de
werkposten te wissen is. Een terugzettest is nooit gedaan en niet gedocumenteerd.

Waarom het telt. Antwoord in het dossier: “Ja, dagelijks, naar een aparte opslag buiten ons netwerk.
Een gedocumenteerde terugzettest volgt tegen 30 november 2026.” Het eerste deel beantwoordt voor de
server de maatregel van het Basic-niveau (back-up van bedrijfskritische gegevens op een ander systeem
dan de originele gegevens); of er nog andere bedrijfskritische gegevens zijn, staat in hoofdstuk 3. Een
geteste back-up hoort bij het niveau Important; de klant vraagt het toch, dus het staat erbij als actie met
een datum.

Wat te doen. De IT-partner zet €één map terug op een testtoestel en schrijft het resultaat in een verslag
van een halve pagina. Dat verslag gaat als bewijs in het dossier.

Bron. CyberFundamentals 2025, maatregelen over back-ups (PR.DS-11.1 op Basic; het regelmatig testen is PR.DS-11.2,
niveau Important). Gelezen op 20 oktober 2026.

Vraag 14: "Is meervoudige authenticatie verplicht voor toegang op afstand?"
Wie: IT-partner, zaakvoerder beslist | Tijd: een halve dag

Wat ik zag. De zaakvoerder werkt van thuis via een extern bureaublad met alleen een wachtwoord. Voor
Microsoft 365 staat tweestapsverificatie al aan voor alle gebruikers.

Waarom het telt. Antwoord in het dossier: “Voor e-mail en de cloud: ja, voor alle gebruikers. Voor het
externe bureaublad: wordt ingesteld tegen 15 november 2026.” Een eerlijk antwoord met een datum
overtuigt een klant meer dan een “ja” dat bij een controle niet klopt.
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Wat te doen. Tweestapsverificatie aanzetten voor het externe bureaublad, of het bureaublad achter een
VPN met tweestapsverificatie zetten. Daarna het antwoord in het dossier aanpassen naar “ja’ met een
schermafdruk van de instelling als bewijs.

Bron. CyberFundamentals 2025, maatregel over tweestapsverificatie bij toegang op afstand (PR.AA-03.2, Basic,
kernmaatregel). Gelezen op 20 oktober 2026.
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